
AI Literacy e

l'AI Act europeo
L'OBBLIGO DELL'ARTICOLO 4, NELLA PRATICA

Chi lavora con l'IA deve

capirla. Ora lo dice

la legge.
Un programma modulare su AI literacy, AI Act europeo e recepimento nazionale nei Paesi

dell'Unione. Per le organizzazioni e per le funzioni legale, compliance, HR e IT che le

guidano. Online o in presenza, in inglese e nelle lingue degli Stati membri trattati.

Logosnet con gli e-REAL Labs è membro

del Pact for Skills dell'Unione europea www.e-real.net



PERCHÉ ADESSO

Un obbligo per tutti,

non solo per gli specialisti
L'AI literacy è il primo obbligo dell'AI Act ad applicarsi, e quello che arriva su ogni

scrivania.

L'articolo 4 dell'AI Act europeo chiede a fornitori e deployer di garantire un livello sufficiente di

alfabetizzazione sull'IA alle persone che operano e usano sistemi di IA per loro conto, tenendo conto

del ruolo, del contesto e delle persone interessate. L'obbligo si applica da febbraio 2025, prima di

gran parte del Regolamento, e autorità nazionali e giudici lo leggeranno insieme alle norme su

protezione dei dati, lavoro e settore.

Gli Stati membri aggiungono ora il proprio livello: leggi quadro, autorità designate, disposizioni di

settore. Un'organizzazione conforme in Italia non è identica a una in Germania o in Spagna. Il

programma copre insieme i tre livelli, AI literacy, AI Act e normative nazionali, in moduli brevi dal

vivo che ogni organizzazione compone secondo le proprie esigenze.

AI literacy

Cosa sono e cosa non sono i

sistemi di IA, dove sbagliano,

come usarli con giudizio al

lavoro. Per tutto il personale,

graduato per ruolo e rischio.

L'AI Act europeo

Ambito, ruoli, classificazione

del rischio, pratiche vietate,

requisiti per l'alto rischio,

trasparenza, modelli per

finalità generali, governance

e sanzioni.

Normative nazionali

Un modulo per Stato

membro: Italia, Germania,

Spagna, Paesi Bassi e

approccio nordico già pronti;

tutti i 27 Stati membri su

richiesta, da Malta ai Paesi

baltici. Autorità, norme di

settore, prassi locali.

Logosnet con gli e-REAL Labs è membro

del Pact for Skills dell'Unione europea

Logosnet con gli e-REAL Labs è membro del Pact for Skills. Il Pact

for Skills è l'iniziativa della Commissione europea per

l'aggiornamento e la riqualificazione delle competenze; i

Certificate of Completion di questo programma sono rilasciati da

Logosnet in quel quadro.
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CATALOGO DEI MODULI · 01

AI literacy
I moduli che rispondono all'obbligo dell'articolo 4, per ogni ruolo nell'organizzazione.

AL-01 Cos'è l'IA, e cosa non è

Sistemi di IA, modelli algoritmici, autonomia, adattività, input e output, inferenza: le definizioni che

usa il Regolamento, spiegate attraverso gli strumenti che le persone hanno già sulla scrivania.

Machine learning, deep learning e IA generativa senza la matematica.

Dal vivo · 1 sessione · tutto il personale

AL-02 Dove l'IA sbaglia

Bias, allucinazioni, opacità, automation bias, eccesso di affidamento, perdita di controllo umano.

Riconoscere i limiti di un sistema prima di fare affidamento sul suo output, e sapere quando un

risultato richiede un secondo sguardo da parte di una persona.

Dal vivo · 1 sessione · tutto il personale

AL-03 Usare l'IA al lavoro, con giudizio

Verificare, documentare, segnalare: come formulare una richiesta, controllare una risposta sulla fonte,

trattare dati personali e riservati, registrare cosa è stato delegato a un sistema. Esercitato sugli

strumenti ammessi dall'organizzazione.

Dal vivo · 1 sessione · tutto il personale

AL-04 Il piano di AI literacy dell'organizzazione

Censimento dei sistemi di IA, registro degli utilizzi, ruoli e responsabilità, policy e regole di

procurement, formazione progettata per ruolo e livello di rischio, evidenze che l'obbligo è assolto. Per

chi deve costruire e gestire il piano.

Dal vivo · 2 sessioni · legale, compliance, HR, IT

Ogni modulo è adattato al settore e ai sistemi effettivamente in uso. Gli obiettivi si concordano con l'organizzazione; gli scenari

usano dati fittizi o opportunamente anonimizzati.
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CATALOGO DEI MODULI · 02

L'AI Act europeo
Regolamento (UE) 2024/1689, letto come si applica, fase per fase.

EA-01 Ambito, calendario e struttura

Finalità, ambito territoriale, esclusioni, il calendario di applicazione scaglionato e le modifiche in

discussione, allo stato della data di erogazione. Dove il Regolamento incontra GDPR, sicurezza dei

prodotti e norme di settore.

Dal vivo · 1 sessione

EA-02 Ruoli e responsabilità

Fornitore, deployer, importatore, distributore, rappresentante autorizzato, fabbricante del prodotto: chi

deve cosa lungo la catena del valore, quando un deployer diventa fornitore, cosa scrivere nei contratti

con i fornitori.

Dal vivo · 1 sessione

EA-03 Classificazione del rischio e pratiche vietate

Rischio inaccettabile, elevato, con soli obblighi di trasparenza, minimo. Le pratiche vietate e cosa

tutelano. Individuare i sistemi ad alto rischio per finalità prevista, settore e impatto: selezione del

personale, credito, istruzione, sanità, servizi pubblici.

Dal vivo · 1 sessione

EA-04 Requisiti per l'alto rischio e supervisione umana

Gestione del rischio, governance dei dati, documentazione tecnica, registrazione, accuratezza,

robustezza, cybersecurity, valutazione della conformità. Una supervisione umana che funziona:

monitoraggio, anomalie, procedure di arresto e intervento.

Dal vivo · 1 sessione

EA-05 Trasparenza, modelli per finalità generali e dati

Obblighi informativi verso le persone, contenuti sintetici e deepfake, chatbot. Modelli di IA per finalità

generali, rischio sistemico, diritto d'autore e dati di addestramento. Coordinamento con la protezione

dei dati: base giuridica, minimizzazione, DPIA e valutazioni d'impatto sui diritti fondamentali.

Dal vivo · 1 sessione

I contenuti sono rivisti a ogni edizione sulla norma in vigore; chi ha seguito le edizioni precedenti è invitato alla sessione di

aggiornamento.

e-REAL by Logosnet AI Literacy e AI Act europeo · Formazione per le organizzazioni www.e-real.net 3



CATALOGO DEI MODULI · 03

Normative nazionali
Un modulo per Stato membro. Lo stesso Regolamento, autorità, norme di settore e

abitudini diverse. Tutti i 27 coperti.

NF-IT Italia

La legge 132/2025 e il D.Lgs. 160/2026: autorità designate, disposizioni di settore, il nuovo reato sulla

sicurezza e la sorveglianza umana dei sistemi ad alto rischio (art. 437-bis c.p.), i deepfake (art. 612-

quater) e il loro ingresso nella responsabilità degli enti ex D.Lgs. 231/2001 (art. 25-vicies). Cosa

devono dimostrare il piano di AI literacy e i ruoli di sorveglianza.

Dal vivo · 1 sessione · italiano o inglese

NF-DE Germania

Il KI-MIG in vigore da luglio 2026: la Bundesnetzagentur come autorità di vigilanza del mercato, le

sanzioni amministrative nazionali accanto a quelle del Regolamento, l'intreccio con la protezione dei

dati, consigli di fabbrica e aspetti di lavoro, il reato di deepfake in discussione nel codice penale.

Dal vivo · 1 sessione · tedesco o inglese

NF-ES Spagna

Un approccio centrato sull'autorità: l'agenzia di vigilanza AESIA, la legge organica sul buon uso e la

governance dell'IA in Parlamento, il suo regime sanzionatorio e gli obblighi di etichettatura dei

contenuti sintetici, il divieto dei deepfake sessuali, il coordinamento con l'autorità per la protezione dei

dati.

Dal vivo · 1 sessione · spagnolo o inglese

NF-NL Francia, Paesi Bassi e approccio nordico

Attuazione attraverso i regolatori esistenti invece di nuove istituzioni: il disegno di legge DDADUE

francese e il ruolo guida della CNIL, la rete olandese di autorità, i modelli danese, finlandese e

svedese, e cosa comporta ciascuno per un deployer.

Dal vivo · 1 sessione

NF-EU Deployment transfrontaliero nell'Unione

Un sistema, più Stati membri: mappare obblighi, autorità e canali di notifica su un unico deployment, e

tenere la mappa aggiornata mentre arrivano le leggi nazionali.

Dal vivo · 1 sessione

Tutti i 27 Stati membri su richiesta, con avvocati locali: Belgio, Austria, Portogallo, Polonia, Cechia, Romania, Ungheria, Paesi baltici,

Grecia, Cipro, Malta, Irlanda e il resto dell'Unione.
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CATALOGO DEI MODULI · 04

Laboratori di pratica
Decidere, redigere e verificare su casi simulati sulla piattaforma e-REAL, con avatar

conversazionali di IA.

L-01 Classificare il sistema

Un collega descrive uno strumento che il team vuole adottare. Si decide se è un sistema di IA, dove si

colloca nella piramide del rischio, quale ruolo ha l'organizzazione e quali obblighi ne derivano. L'avatar

obietta; i fatti cambiano a metà esercizio.

Lab · 1 sessione

L-02 Redigere il piano di AI literacy

Dal censimento alla matrice formativa: si costruisce il piano per un'organizzazione fittizia del proprio

settore, si assegnano le responsabilità e si preparano le evidenze che un'autorità chiederebbe.

Lab · 1 sessione

L-03 L'audit

Una richiesta di informazioni dopo un reclamo. Si raccolgono le evidenze, si fa la gap analysis, si

classificano le non conformità e si redigono il piano correttivo e il report per la direzione, con un

avatar-ispettore che pone le domande successive.

Lab · 1 sessione

L-04 Aggiornare il modello di compliance

Un caso italiano: si mappano i sistemi di IA dell'organizzazione, si individuano quelli ad alto rischio, si

assegnano i ruoli di sorveglianza umana e si aggiornano Modello 231/2001 e Codice etico, con un

avatar-organismo di vigilanza che chiede quali evidenze esistono. Adattabile ai regimi di responsabilità

tedesco e spagnolo.

Lab · 1 sessione

Esempio di feedback dopo un laboratorio

Cosa osserva il feedback

Classificazione e ruolo corretti; stato della regola effettivamente verificato; qualità delle domande; verifica

dell'output dell'IA prima di farvi affidamento; chiarezza per un non specialista; rischio residuo esplicitato,

con le condizioni di riesame.
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FORMATO E CERTIFICATO

Online, in presenza,

o entrambe le opzioni
Sessioni brevi, "live", che si concludono entro la settimana. In presenza quando serve,

anche solo per un evento di lancio o di chiusura.

Tutto online

Sessioni dal vivo da 90 a 120

minuti, al massimo 16

partecipanti, una sessione a

settimana. Materiali e

registrazioni sulla

piattaforma e-REAL. Ogni

modulo si svolge online; le

sessioni di sensibilizzazione

per tutto il personale

possono svolgersi per gruppi

più ampi.

In presenza, quanto

vuoi

Ogni modulo può svolgersi

anche nei tuoi uffici, in una

sala immersiva e-REAL o in

una sede che organizziamo.

L'intero percorso, alcuni

moduli, oppure soltanto un

evento di lancio o di chiusura

con una simulazione dal vivo

e la tua direzione in sala.

Lingue

Inglese come lingua del

programma. Moduli nazionali

in italiano, tedesco o

spagnolo dove indicato. Gli

avatar delle simulazioni

parlano la lingua della

coorte.

Per chi

Tutto il personale

Le persone che usano strumenti di IA nel lavoro quotidiano e a cui si rivolge l'articolo 4: moduli di

sensibilizzazione graduati per ruolo e rischio, in sessioni che stanno in un turno o in una giornata di

lavoro.

Legale, compliance, privacy e rischio

General counsel, compliance officer, DPO e risk manager che devono tradurre il Regolamento e le sue

controparti nazionali in censimenti, valutazioni, policy e controlli.

HR, IT e operations

Le funzioni che scelgono, adottano e supervisionano i sistemi di IA e progettano il piano formativo: HR e

formazione, IT e sicurezza, responsabili operativi, acquisti.

Logosnet con gli e-REAL Labs è membro

del Pact for Skills dell'Unione europea

Certificate of Completion

Ogni modulo si chiude con un breve compito su scenario. I

percorsi di quattro o più moduli portano a un Certificate of

Completion rilasciato da Logosnet, membro del Pact for Skills, che

attesta le ore svolte: almeno 6 ore di formazione continua per il

percorso più breve, da 16 a 18 per i percorsi completi. I crediti

sono riconosciuti dove l'ordine professionale o il datore di lavoro

lo prevede.
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COMPORRE IL PERCORSO

Tre percorsi, un programma
Ogni percorso parte da AL-01 ed EA-01. Il resto si sceglie con l'organizzazione.

Tutta

l'organizzazione

AL-01 · AL-02 · AL-03 · EA-01

Quattro sessioni per tutto il

personale, circa 6 ore, in

coorti per funzione. L'obbligo

dell'articolo 4 assolto e

documentato.

Team legale e

compliance

AL-04 · da EA-01 a EA-05 · un

modulo nazionale · L-01 · L-

03 · L-04

Dieci moduli, circa 20 ore in

un trimestre. Dal

Regolamento all'audit e al

modello di compliance.

Responsabile della

governance IA

AL-04 · EA-02 · EA-03 · EA-04

· NF-EU · due moduli

nazionali · L-02

Otto moduli, circa 16 ore. Per

chi ha in carico censimento,

policy e piano.

Continua: l'aggiornamento fa parte del corso

Quando una norma cambia, il modulo viene rivisto e si programma una sessione di aggiornamento

di 60 minuti. Chi ha seguito le edizioni precedenti è invitato senza costi per dodici mesi; le

organizzazioni con un piano continuativo ricevono ogni aggiornamento, e le evidenze di AI literacy

restano aggiornate.

Chi insegna

Avvocati in attività in ciascuno Stato membro, accademici di diritto ed epistemologia, scienziati

dell'IA e progettisti della formazione. I docenti sono confermati a ogni edizione e indicati nella

pagina di iscrizione. Costruito sul libro di Fernando Salvetti Generative Artificial Intelligence and the

Future of Law (Springer, in corso di stampa).

COMPONIAMO IL TUO PERCORSO

Dicci i tuoi Stati membri, i tuoi ruoli e i sistemi di

IA che già usi. Ti proponiamo una sequenza e un

calendario.

www.e-real.net

CONTATTI

Logosnet, Turin

+39 011 19620030

danils@logosnet.org
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